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SINDICATO DOS FUNCIONARIOS  SERVIDORES PUBLICOS, CAMARA
MUNICIPAL AUTARQUIAS, FUNDAGOES, CONCESSIONARIAS, INSTITUTO,
PROFESSORES, EDUCAGAO E PREFEITURA MUNICIPAL DE MAUA

OFICIO 38/2026/SINDSERV
Maud, 25 de margo de 2026

A Senhora

Elent de Cassia Rodrigues Rubinelli

Secretaria Municipal de Administragao e Modernizagio

Av. Jodo Ramalho, 205 1° Andar - Vila Noémia - CEP: 09371-520 Maud-SP

Assunto: Adocio de medidas para adequagao do sistema de registro eletronico de ponto
digital

Prezada Senhora,

1 O Sindicato dos Funcionarios e Servidores Plblicos e Camara Municipal,
Autarquias, Fundagdes, Concessionarias, Institutos da Prefeitura Municipal de Maua, entidade
sindical de primeiro grau, CNPJ n® 45.562.816/0001-47, com sede na Rua Santos Dumont, n
507, Vila Bocaina, Maud, Sao Paulo (CEP 09300-130 e Fones: 4547.4123/4514.5294), neste ato
representado por sua Presidente Sra. Maralisa Torres Dias, doravante denominado Requerente,
vem, respeitosamente, perante Vossa Exceléncia, dizer e requerer o quanto segue;

2 Com a implantacdo dos pontos eletrénicos digitais para registro e controle de
jornada, verificou-se que a quantidade de equipamentos disponibilizados em alguns
departamentos/locais de trabalho é insuficiente para atender adequadamente o numero de

servidores{as).

3 0 sistema de registro eletronico de ponto com identificacao biométrica tem por
finalidade racionalizar a rotina de controle de assiduidade e pontualidade; proporcionando
transparéncia no processo de registro; armazenar dados de forma sistematizada; permitir
acesso rapido as informagdes pelo servidor, chefia imediata, Departamento de Recursos

humanos e orgao de controle.

4 Ocorre que em varios departamentos/locais de trabalho em especial o da
educacao, a limitagao operacional vem ocasionando anotacoes de ponto com atraso no registro
da jornada de trabalho, tanto no inicio quanto no término, gerando prejuizos indevidos aos
servidores, além de comprometer a fidedignidade dos registros de frequéncia.

5 Registre-se que alguns equipamentos instalados apresentam instabilidade de
funcionamento por queda de energia, leitura irregular do registro biométrico, registro irregular

do ponto por inconsisténcias de horarios etc., ocasionando uma insatisfagao dos(as)
servidores(as) em decorréncia da fila, insuficiéncia de equipamentos, considerando que nos
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eletrdnico de ponto biométrico,
6 Alnda, conforme verlficado nos registros de controle de frequincia dos(as)

servidores(as), constatam-se apontamentos de atrasos tanto no inicio quanto no término da

mlm.mmmmmamm horas negativas. Ressalta-se que. a0
atingirem o limite de 8 (oito) horas no petiodo mensal, tais ocorréncias passam a ser

computadas como falta injustificada.

7 Todavia, tal enquadramento revela-se inadmissivel, na medida em que acarreta
prejuizos de natureza funcional e financeira aos(as) servidores(as), sem que estes(as) tenham

dado causa aos referidos apontamentos.

8 Considerando o exposto, impde-se que a Administragdo Piblica adote as medidas
necessarias 4 regularizagio da situagio, promovendo a devida correcio dos registros de ponto
dos(as) servidores(as), com a desconsideracio dos apontamentos de falta injustificada
indevidamente atribuidos.

9 Ademais, devera ser assegurada a restituicio de eventuais valores descontados
nos demonstrativos de pagamento em decorréncia da referida situacdo, os quais deverao ser
devidamente corrigidos e atualizados, em observincia aos principios da legalidade.
razoabilidade e vedacio ao enriquecimento sem causa por parte da Administracao.

10 Consideradas as alegagoes apresentadas, faz-se necessirio que o gestor de cada
departamento proceda a elaboragio de Comunicacao Interna (Cl) ou outro documento formal
equivalente, a fim de registrar os fatos ocorridos e, quando cabivel, autorizar a dispensa do
registro de ponto, viabilizando, assim, o regular encerramento do expediente.

11 Diante de todo o exposto, requer-se a Administracdo Piblica a adecio das
seguintes providéncias, em carater de urgéncia:

12 I. A ampliacao do quantitativo de equipamentos destinados ao registro eletronico
de ponto, de forma a compatibilizar a capacidade operacional do sistema com a demanda
existente nos respectivos departamentos e locais de trabalho;

13 II. A realizacio de avaliagao técnica quanto ao fluxo de utilizacio dos dispositivos,
com vistas & adequada redistribuicdo dos equipamentos e & melhoria das condigdes de acesso,
especialmente nos horarios de maior concentragao de registros;

14 . A implementacdo de medidas administrativas e/ou tecnologicas aptas a
prevenir prejuizos aos(as) servidores(as), assegurando que eventuais atrasos decorrentes da
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insuficiéncia ou falha dos equipamentos nao sejam indevidamente computados, garantindo-se,
ainda, a fidedignidade e a integridade dos registros de frequéncia;

15 IV. A imediata revisio e correcido dos registros de ponto que contenham
inconsisténcias decorrentes das falhas operacionais relatadas, com a desconsideracao de
apontamentos de horas negativas e de faltas injustificadas indevidamente atribuidas;

16 V. A restituicio dos valores eventualmente descontados nos demonstrativos de
pagamento dos{as) servidores(as), em decorréncia das irregularidades apontadas, devidamente
corrigidos e atualizados, nos termos da legislacao aplicavel;

17 VI. A orientagao formal aos gestores de cada departamento para que procedam 3
elaboracdo de Comunicagdo Interna (Cl) ou instrumento equivalente, com o devido registro das
ocorréncias, facultando, quando cabivel, a dispensa do registro de ponto em situacoes
excepcionais, a fim de assegurar o regular cumprimento e encerramento da jornada de

trabalho.

18 Certos da atengao e sensibilidade dessa Administracio quanto a materia,
aguardam-se as providéncias cabiveis para a devida regularizacao da situacao.

19 Diante do exposto, requer-se o acolhimento integral das alegacdes apresentadas,
com a devida consideracao dos apontamentos ora expostos, a fim de se evitar prejuizos aos(as)
servidores(as). Ressalta-se que as irregularidades e inconsisténcias verificadas no sistema de
registro eletronico de ponto com identificagcao biométrica nao podem ser imputadas aos{as)
mesmos(as), devendo tal circunstancia ser expressamente considerada pelo Departamento de
Folha de Pagamento e pela Administracao Publica, de modo a prevenir quaisquer prejuizos de
ordem funcional e financeira aos(as) servidores(as).

20 Desde ja, coloco-me a disposicdo para prestar quaisquer esclarecimentos
adicionais que se fizerem necessarios. Reguer-se, ainda, que a presente solicitacao seja objeto
de devolutiva com a urgéncia que demanda o caso.

21 Por fim, ressalta-se que a auséncia de manifestagdo no prazo estipulado sera
interpretada como indeferimento tacito, ensejando a adogao das medidas administrativas e/ou
judiciais cabiveis a espécie.
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Sem mais para o momento, renovam-se 05 protestos de estima e consideracao.

Atenciosamente,
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'ARAILISA TORRES DIAS
Presidgnte do Sindsery
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